SO Y TE TINH AN GIANG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE HA TIEN Déc lap — Tw do — Hanh phic
$6: 827 /IQD-TTYT T6 Chdu, ngay thdng 11 ndm 2025
QUYET PINH

V/v ban hanh céc quy dinh vé nhiém vu chuyén mén chim séc diéu dwiong

GIAM POC TRUNG TAM Y TE HA TIEN

Can cir thong tw s6 31/2021/TT-BYT ngay 28/12/2021 ciia Bg Y té Quy dinh
hoat dpng diéu duwong trong Bénh vién;

Can cir théng tw sé 20/2021/TT-BYT ngay 26/11/2021 cua B6 Y té Quy dinh
vé quan Iy chdt thai y té trong khuén vién co sé' y té;

Can cir Théng tw 19/2013/TT-BYT cua Bé truomg B Y té ngay 12/7/2013 vé
hudng dén thuc hién quén Iy chét luong dich vu khdm bénh chita bénh tai bénh
vien,

Can cir Thong tw 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cia Bé Y té vé viéc quy
dinh chi tiét mét sé diéu cia Ludt kham chira bénh;

Xét dé nghi ciia Truomg phong Ké hoach — Nghiép vu

QUYET PINH
Piéu 1: Ban hanh kém theo quyét dinh nay:
—  Quy dinh tiép nhén va nhan dinh ngudi bénh;
—  Quy dinh vé van chuyén ngudi bénh;
~  Quy dinh vé xac dinh va danh gia két qua thuc hién céc can thiép diéu dudng;
—  Quy dinh thuc hién k¥ thuat diéu dudng;
—  Quy dinh vé ghi chép hd so bénh 4n ciia Didu dudng;
—  Quy dinh vé tu van, gido duc sirc khée cho ngudi bénh diéu tri ndi tra va
ngoai tra;
—  Quy dinh vé dung thudc va theo ddi ding thubc cho ngudi bénh;
~  Quy dinh vé cham séc stc khoe tinh than cho ngudi bénh diéu tri ni tra va
ngoai tra;

Piéu 2: Hoi dong Piéu dudng, phong Ké hoach — Nghiep vu va cac khoa lam
sang, tram ¥ té x4 phuong chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu lyuc ké tir ngay ky //(/ i

Noi nhin:

- Nhu diéu 2.
- Luu VT, P.KH-NV
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. ) QUY DPINH
Ve viéc tiép nhan va nhan dinh nguwoi bénh

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 /OD-TTYT ngay /[ /2025 cua Trung tam Y té Ha
Tién vé viéc ban hanh cdc quy dinh vé nhiém vu chuyén mén cham séc diéu dwong)

1. Piéu dudng truéong, ho sinh trweéng cac khoa 1am sang:

- Phan cong diéu dudng, ho sinh, phu trach truc dam bao du cac ca, kip dé chim
soc tot cho ngudi bénh di€u tri ndi trh, ngoai tr.

- Vui vé tiép don, hd tro, giai quyet nhanh gon thu tyc hanh chinh, gidi thi¢u céc
quy dinh ctia khoa va Trung tdm Y té khi nguoi bénh nhap vién diéu tri noi tra.

- Hang ngay, di budng cung vO1 bac sy truong khoa dé ghi nhan cac truong hop
bénh nhan c6 chi dinh chdm séc cip I ban giao cho diéu dudng truc cham séc va ghi
vao bang theo do1 bénh nhan nang cua khoa.

- HO tro diéu dudng tryc, hg sinh trgc cham s6é¢ bénh nhan nang va thyc hién
cac k¥ thuat cham soc doi hoi chuyén mon cao.

2. Piéu dudng truwéng khoa kham bénh:

- Phan cong diéu dudng phu trach tiép nhan, dam bao dii cac phong kham dé
phoi hop véi bac si kham bénh va hudng dan ngudi bénh dén kham bénh cé chi dinh
can lam sang, di€u tri ndi tra, ngoai tra.

- H tro diéu dudng khi tiép nhan ngudi bénh dén kham bénh, phdi hop véi bac
sT trong phan loai, sang loc danh gia ban dau dé sap xép kham bénh theo mirc d6 wu
tién cta tinh trang bénh 1y va theo thir ty cta ddi tuong (cao tudi, thuong binh, phu
nit ¢6 thai, tré em, va cac dbi tuong chinh sach khac).

- Ho tro nguoil bénh nhanh chong hoan thién cac thu tuc nhap vién khi c6 chi
dinh.

3. Piéu dudng truc, hd sinh trwe va diéu dudng, hd sinh hanh chinh tai cac
khoa lam sang:

- G161 thi€u tén, chirc danh, thdam héi va lam quen v61 nguoi bénh va gia dinh
ngudi bénh ngay tir khi nguoi bénh vao khoa. Sip xép dua ngudi bénh dén giudng
bénh. Huéng dan ngudi bénh va nguoi nha ngudi bénh cac thi tuc hanh chanh va cac
quy dinh cua khoa khi diéu tri noi tru tai Trung tAm Y té.

- Nhéan dinh tinh trang ngudi bénh lac nhap vién, phéi hop v6i1 bac sy trong phan
loai, sang loc va cép ctru nguoi bénh ban dau; huéng dan hodc hd tro ngudi bénh thuc
hién kham bénh va thuc hi¢n ngay cac y 1énh vé diéu tri, cac k¥ thuat can 1am sang va
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chdm so6c theo chi dinh cua bac sy cho nguoi bénh.
- X4c dinh cac nguy co anh huong dén sirc khoe ctia ngudi bénh;

- Xéc dinh chan doéan diéu dudng, uu tién cac chan doan diéu dudng tic dong
truc ti€p dén suc khoe va tinh mang nguoi bénh;

- Phan cdp cham soc ngudi bénh trén co s¢ nhan dinh tinh trang strc khoe ngudi
bénh cua diéu dudng va danh gia vé mirc do nguy kich, tién lugng bénh cua bac sy dé
phoi hop véi bac sy phan cap cham sdc nguoi bénh,;

- Dy bao cac yéu td anh hudng va su c¢d y khoa c6 thé xay ra trong qué trinh
cham s6c¢ nguoi bénh.

4. Piéu dudng tai khoa kham bénh:

Khi nguoi bénh t6i khoa Kham bénh diéu dudng tai khoa Kham bénh phai:
- Chu dong ti€ép don ngudi bénh va than nhan nguoi bénh, san sang gilp va tra
161 day du céc cau hoi cia ho voi thai do an can, quan tam, lich su.

- So bd phéan loai tinh trang strc khoé ngudi bénh dé wu tién sép Xép kham bénh
theo mirc do wu tién cua tinh trang bénh 1y va theo thir ty cia d61 tuong (cao tudi,
thuong binh, phu nir c6 thai, tré em, va cac doi tuong chinh sach khac).

- Piéu dudng ban huéng dan iy ddu hiéu sinh ton, do chiéu cao can ning ghi
vao s6 kham bénh hoic gidy gioi thiéu kham bénh, gidy chuyén vién (néu co) va
hu’ong dan gia dinh ‘nguoi bénh x¢&p s0 kham bénh hoic gidy gioi thiéu kham bénh,
gidy chuyén vién (néu c6) va ngdi chd diing noi quy dinh dé doi dén luot vao kham.

- Piéu dudng tiép nhan phdi hop vai bac si trong phan loai, sang loc danh gia
ban dau dé sap xép kham bénh theo mirc dd wu tién cua tinh trang bénh 1y va theo thir
tu cta doi twong (cao tudi, thwong binh, phu nir c6 thai, tré em, va cac dbi tuong
chinh sach khac), huéng dan nguoi bénh vao budng kham khi dén luot, tiép nhan y
1énh va thuc hién trudce va sau khi nguoi bénh dugc bac s kham bénh xong.

- Chi dan cho ngudi bénh, than nhan ngudi bénh hodc dua nguoi bénh (truong
hop bénh nang) toi khoa Cép clru trong truong hop cap ctru; noi lam xét nghiém,
chup, chiéu X-quang hodc noi nhan thudc, mua thudc (truong hop ngudi bénh di
chuyén kho khin, khong ¢ than nhan di cung)

- Hudng dan, dan do nguoi bénh hodc nguoi dai dién hop phap cia nguoi bénh
vé str dung thudc theo don, ché do cham soc, theo ddi dién bién bénh, tai kham dung
hen va khi can thiét d6i v6i ngudi bénh diéu tri ngoai trd;

- Trudng hop néu bac si cho ngudi bénh nhap vién, diéu dudng khoa kham bénh
phai chuan bi phuong tién, gidy nhép vién va cac thu tuc nhap vién cho ngu’(‘yi bénh,
chuyén ngu:0’1 bénh vao khoa dleu trj bang phuong tién thich hgp. Ban giao nguoi
bénh va gidy nhap vién va cac gidy to khac (néu co) cho diéu dudng truong hodc diéu
dudng tai khoa 1am sang.
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QUY DINH
Van chuyén nguoi bénh

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6  /OP-TTYT ngay / /2025 ciia Trung tim Y té
Ha Tién vé viéc ban hanh cdc Quy dinh vé nhiém vu chuyén mon cham soc diéu
duong)

I. QUY PINH CHUNG:

1. Cham s6c nguoi bénh 1a mot trong nhitng nhiém vu trong, cac hoat dong diéu
tri, cham s6c nguoi bénh phai dam bao an toan, chat luong va tao su hai long cho
nguoi bénh.

2. Cong tac van chuyén nguoi bénh phai dugc thyc hién bdi nguoi duge phan
cong c6 chuyén mon, trach nhiém, ddm bao an toan cho nguoi bénh trong qua trinh
véan chuyén va dam bao day du cac tha tuc hanh chinh theo quy dinh.

3. Quy dinh nay 4p dung cho cic truong hop: Chuyén nguoi bénh giira cac khoa
diéu tri noi trG; chuyén nguoi bénh giita khoa kham bénh va cac khoa trong Trung
tam Y té; chuyén ngudi bénh di 1am cac xét nghiém can 1am sang, chan doan hinh
anh va tham do chirc nang; chuyén ngudi bénh di khdm chuyén khoa; chuyén ngudi
bénh dén bénh vién khic.

11.QUY PINH CU THE:
1. P6i twong can van chuyén:

- Nguoi bénh khong thé ty di lai duge hodc phai can sy trg gitp clia cic phuong
tién van chuyén.

2. Poi twong tham gia van chuyén nguoi bénh:
- Piéu dudng, ho sinh, k¥ thuat vién, nhan vién van chuyén.

- Hoc sinh, sinh vién, hoc vién dang hoc tap tai cac don vi co thé tham gia hd trg
van chuyén nguoi bénh (khi dwoc phdn cong).

- Truong hop nguoi bénh chiam séc cép 1 can co bac si tham gia van chuyén.
3. Phuong tién van chuyén:

- Xe ctru thuong.



Giuong cap ctru.

Xe day ngoi (c6 kém coc truyén néu can).

Xe day bénh nhan nam (cé kém coc truyén néu can)

Long ap hodc ciii ¢6 thanh chan chac chan (461 véi tré so sinh).

Dbi v6i truong hop ngudi bénh chiam soc cdp 1, 2 cdn mang theo binh oxy
hoc balon oxy, hop cip ciru.

- Céc phuong tién hd tro khéc: 6 che, 40 mua, chin hodc ga dap (néu can).

4. Cong tac chuan bi:

- P6i véi ngudi bénh co chi dinh chuyén khoa:

+ Diéu dudng truc, nit ho sinh tryc hoic diéu dudng hanh chinh, ho sinh hanh
chinh théng bao giai thich Iy do chuyén khoa cho ngudi bénh va than nhan nguoi
bénh biét va thuc hién yéu cau chuyén khoa. Lién hé véi khoa méi dé chuan bi
giuong don nguoi bénh, thong bao cho nguoi bénh va than nhan ngudi bénh, chuan bi
phuong tién van chuyén nguoi bénh thich hop, hd so bénh &n, thudc, tu trang cia
ngudi bénh, s6 ban giao va ho téng nguoi bénh téi ban giao khoa méi

+ Ban giao nguoi bénh, hd S0 bénh 4n, thudc va tu trang cuia nguoi bénh cho
khoa mdi ¢6 ky giao nhan s6 chuyén nguoi bénh

- Poi véi nguwoi bénh cé chi dinh chuyén vién:

+ Khi nguoi bénh cé chi dinh chuyén vién, diéu dudng truc, nit hd sinh truc hoac
diéu dudng hanh chinh, nir h sinh hanh chinh hodc diéu dudng, giai thich cho ngudi
bénh (hodc ngudi nha) vé chi dinh can chuyén vién va du kién ngay gid chuyén vién
ciia bac si, huéng dan nhing thi tuc can thiét va ké hoach véan chuyén cho nguoi
bénh hodc gia dinh nguoi bénh dé cung tro gitp.

+ Bac si va diéu dudng danh gia tinh trang strc khoe nguoi bénh, dé phan doan
nhimg van d¢, nguy co vé stc khoe cua nguoi bénh co thé xay ra trén duong chuyén
vién dé chuén bi thudc, dung cu va kiém tra phuong tién van chuyén, kiém tra
phuong tién cap ctru (néu 14 ngudi bénh cham soc cap 1, 2).

+ Kiém tra lai cac thu tuc hanh chinh: Giéy chuyén vién, hd so bénh 4n, thanh
toan vién phi va cac gidy to can thiét khac, s6 ban giao (hoic phiéu ban giao ngudi
bénh) chuyén vién.



- Pon vi c6 nguoi bénh chuyén di lién hé trudc voi don vi ma nguoi bénh s€
duoc chuyén dén dé sin sang tiép nhan ngudi bénh. Tiép tuc theo ddi, chim soc
ngudi bénh va dong vién ho trong qua trinh van chuyén, dam bao xu tri kip thoi khi
c6 su cb xay ra trén dudng van chuyén

5. Qua trinh vin chuyén:

- Thuc hién ding k¥ thut van chuyén nguoi bénh. Chuyén nguoi bénh khoa,
bénh vién mdi bang phuong tién thich hop.

- Dat nguodi bénh & tu thé thich hop; che chén, dép chan hodc ga cho nguoi bénh
(néu can).

- Van chuyén nguoi bénh nhe nhang, khong dé nguoi bénh roi, nga.
* Chu ¥ cac vi tri van chuyén:

+ Tu giuong lén cang va nguoc lai.

+ Khi 1én ddc va xudng dbc.

- Dbi v6i nguoi bénh chiam soc cdp 1, 2 (Ngudi bénh ning) phai duge nhan vién
y té dua di va can theo doi sat:

+ Toan trang nguo1 bénh: Sic mat, nhip thd, mach, huyét ap, SpO; (néu co).

+ Hoat dong cua cac trang thiét bi di kém (néu c6).

+ Cac duong truyén, dudng dan luu (néu co).

- Tai noi chuyén dén phai ban giao cu thé tinh trang nguoi bénh kém theo sd
chuyén ngudi bénh.

- Khi két thuc phai bao céo lai ngudi ¢ trach nhiém tai don vi chuyén ngudi
bénh.

Lwu y: Trong qud trinh vdn chuyén, néu tinh trang nguwoi bénh cé dién bién
ndng 1én: khé tho, ngirmg tho, ngimg tim,... phdi khan trwong tién hanh cdp ciu
ngueoi bénh va dwa ngay ngueoi bénh vé don vi Hoi site cdp ciru (hodc co sé' y té) gan
nhat dé dam bao nguoi bénh duwoc cép cueu kip thoi.

Céac don vi ¢6 nhiém vu phdi hop vé nhan lyc, phuong tién van chuyén dé xir
tri cac tinh hudng cap ctru dot xuét trong qué trinh van chuyén nguoi bénh (néu co)
nhiam dam bao an toan cho ngudi bénh.
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QUY DINH
Vé viéc thue hi¢n cac quy trinh ky thuat diéu du’(”)'ng
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OD-TTYT ngay [/ /2025 cua T rung tam Y té Ha
Tién vé viéc ban hanh cdc quy dinh vé nhiém vu chuyén mén cham séc diéu duwéng)

1/ Pam bao thyc hién ding cac quy trinh ky thuit chuyén mon va quy
trinh k§ thuat vé khuan:

- Thyc hién cac quy trinh chuyén mén k¥ thuat: thyc hién thudc va cac can thiép
chiam soc diéu dudng theo chi dinh cua bac sy va trong pham vi chuyén mén cua diéu
dudng trén nguyen tac tuan thu dung cac quy dinh, quy trinh chuyén mén ky thuat
cham soc dicu dudng;

- Pidu dudng, ho sinh phai thuc hién cac bién phap phong ngura, theo doi phat
hién va bao cao kip thoi cac tai bién cho bac si diéu tri dé xir tri va bao cdo vé Hé
thong su ¢b y khoa cua Trung tam Y té.

- Dung cu y té dung trong cac ky thuat, thu thuat xam lan phai bao dam vo
khuan va duge xt 1y Quyet dinh 3916/QD-BYT ngay 28/8/2017 cia BO Y té vé viéc
phé duyét cac huong dan kiém soat nhiém khuan trong céac co sO kham, chita bénh;
Thong tu s6: 20/2021/TT-BYT ngay 26/11/2021 cua BO Y t€ vé Quan ly chat thai y
té trong khuoén vién co so'y te. )

2/ Quy dinh vé bao cao cac sai sot — sw co y khoa:

- Piéu dudng, ho sinh khi thyc hién cac quy trinh k¥ thuat chuyén mon phai ap
dung cac bién phap phong ngura, theo ddi phat hién va bao cdo kip thoi céc sai sot, su
¢ y khoa cho béc si diéu tri dé xur tri kip thoi va bao cdo vé hé thong su cb y khoa
ctiia Trung tim Y té.

- Khi ¢6 su cb xay ra, nguoi truc tiép giy ra su cd y khoa hodc nguoi phét hién
su ¢b y khoa béo cdo truc tiép véi lanh dao khoa, phong va lanh dao tai don vi dong
thoi bao céo cho bo phan tiép nhin va quan 1y sy ¢d y khoa cua TTYT tai phong Ké
hoach - Nghiép vu, khoa Kiém soat nhiém khuan. Noi dung bao céo tdi thiéu can co:
Dia diém, thoi diém xay ra sai sot, su ) y khoa va mo t4, danh gia so bd vé su ¢b,
tinh trang ctia nguoi bi anh hudng, bién phap xir 1y ban dau theo Mau Bao cdo su ¢b
y khoa quy dinh tai Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu 43/2018/TT-BYT ngay
26/12/2018 cia Bo Y té Huéng dan vé Phong ngira va bao cdo su cd y khoa trong cac
co s6 kham bénh, chita bénh.



SOY TE TINH AN GIANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE HA TIEN Pic 1ap — Tw do — Hanh phic

QUY PINH

V& viéc ghi chép hd so bénh an

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé ~ /OP-TTYT ngay / /2025 ciia Trung tam Y té Ha

Tién vé viéc ban hanh cac quy dinh vé nhiém vu chuyén mon cham soc diéu duong).

1/ Tai liéu chim s6c ngudi bénh trong hd so bénh an gom: Theo théng twr

32/2023/TT-BYT ngay 31 thing 12 nam 2023 ciia B truéng B Y té théng tw Quy
dinh chi tiét mot sé diéu cia Ludt Kham bénh, chita bénh;

STT

Tén biéu mau

01

Bang kiém chuan bi va ban giao ngudi bénh trudc phau thuat

02 | Bang kiém dém gac, dung cu sic nhon, dung cu

03 | Phiéu danh gia trude khi cho nguoi bénh ra khoi phong héi tinh

04 | Phiéu theo d&i ngudi bénh sau khi mo (trong 24 gio dau)

05 | Phiéu theo ddi tai phong hoi tinh

06 | Phiéu theo ddi va hdi sitc ngudi bénh chwa md va sau mo (tir gio thir 25 tro
di)

07 | Phiéu sang loc va danh gia dinh dudng bénh nhi

08 | Phiéu sang loc va danh gia dinh dudng bénh nhi so sinh

09 | Phiéu sang loc va danh gia dinh dudng nguoi bénh ndi trd

10 | Phiéu huéng dan ché do dinh dudng cho ngudi bénh noi tri

11 | Phiéu diéu trj so sinh (sau sinh)

12 | Phiéu nhan dinh ban dau vao vién tai khoa noi tru

13 | Phiéu tu van - Hudng dan - Gi4o duc suc khoé

14 | Phiéu ban giao nguoi bénh chuyén khoa (danh cho diéu dudng)
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15 | Phiéu theo ddi truyén dich

16 | Biéu d6 chuyén da

17 | Phiéu thuc hién k§y thuat phuc hdi chirc ning

18 | Phiéu theo ddi va cham soc cap 2-3

19 | Phiéu theo ddi va cham soc cap 1

20 | Phiéu cong khai thudc, bang ghi thudc va mot sé biéu mau khac.

2/ Quy dinh vé ghi chép ho so bénh 4n:

- Tuy ting khoa/phong lya chon biéu mau phi hop véi chuyén mén va dic thu
ctia khoa/phong. Ghi chép chinh xéc, trung thuc, day du cac thong tin trong ho so
bénh 4n, két qua kham bénh, can lam sang, tham do chirc ndng, qua trinh chan doan,
diéu tri, cham s6c va nhimng thong tin khac c6 lién quan trong qua trinh chira bénh cua
nguoi bénh tai co s¢ kham bénh, chira bénh;

- Viéc ghi chép phai tuan thu cac ndi dung, huéng dan chuyén mon da duoc
ban hanh;

- Str dung cac tir ngit rd rang, khoa hoc, trinh bay dé hiéu, dé doc. Khong duoc
st dung chir viét tit trong cac tai liéu cung cdp cho ngudi bénh bao gom: ban tom tat
ho s0 bénh an, tai liéu ban giao cho co s6 kham bénh, chira bénh khac, gidy chuyen
tuyen kham bénh, chita bénh bao hiém y te gidy hen kham lai. D6i voi cac chir viét

tat phai theo danh sach ky hi¢u, cht ylet tat dugc dung trong hd so bénh an di duoc
xay dung, ban hanh stir dung thong nhat tai co s¢ kham bénh, chira bénh,;

- Thong tin trong hd so bénh an can thé hién rd thoi gian va nguoi ghi chép.
3/ Quy dinh vé lwu trit ho so bénh an:
H6 so bénh an phai duoc luu trir theo Thong tu 53/2017/TT-BYT ngay
29/12/2017 ctia Bo Y té, va quy ché ho so bénh an ctia Trung tim Y t& Ha Tién.
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QUY DbINH
Vé tu van, gido duc sirc khdée cho ngudi bénh di€u tri ngi tra va ngoai tru

(Ban hanh keém theo Quyet dinh s6 /OD-TTYTngay [/ /2025 cua TTYT Ha Tién

vé viéc ban hanh cdc quy dinh vé nhiém vu chuyén mén cham séc diéu dwong)

1/ Piéu dudng truwéng cac khoa IAm sang va khoa kham bénh :

- Phan cong, giam sat diéu dudng truc va diéu dudng phu trach ban hudéng din
thuc hién viéc huong dan, tu vén, gido duc suc khoe nguodi bénh theo phan cép cham
soc.

- Cung cap day du tai liu phuc vu cho cong tac truyén thong va GDSK.

- T6 chuc sinh hoat hang tuan véi nguoi bénh hodc gia dinh ngudi bénh; giai
quyét nhitng ¥ kién thac méc trong coéng tic huéng dan, tu van, gido duc sttc khoe
cho ngudi bénh diéu tri ndi tra va ngoai tru.

2/ Piéu dudng truc tai cac khoa IAm sang:

- Thyc hi¢n viéc huong dan, tu van, gido duc suc khoe theo tinh trang bénh ly
cho nguoi bénh diéu tri noi tra, ngoai tru trong khi nam vién va trude khi xuat vién.

- Ghi vao phiéu chdm soc cic van dé da tu van cho nguoi bénh.

- Kiém tra viéc thuc hién cac viéc dd duoc tu vAn nham gép phan ning cao két
qua diéu tri.

- Gi4o duc kién thirc y hoc pho thong, phuong phép tu chim soc va dong vién an
ui nguoi bénh va gia dinh nguoi bénh.

3/ Piéu dwdng phu trach ban hwéng din tai khoa kham:

- Thuc hién viéc huéng dan, tu van, gido duc suc khoe theo tinh trang bénh ly
cho ngudi bénh diéu tri ngoai tri.

- Gi4o dyc kién thtrc y hoc phd thong, phuong phéap tu cham soc cho nguoi bénh

4/ Nguwoi bénh va gia dinh nguwdi bénh:

- Thyc hi¢n nghiém chinh cac van dé d3 duoc tu van, gido duc trong qua trinh
diéu trj va chim s6c nham gitp cho tinh trang bénh duogc cai thi¢n t6t hon.

- Gia dinh nguoi bénh phai tan tinh gitip dé nguoi bénh dé gitp ngudi bénh mau
chong khéi bénh.
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SO Y TE TINH AN GIANG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE HA TIEN Doc lap — Tu do — Hanh phic

‘ ~ QUYDPINH
Vé viéc dung thudc va theo doi dung thudc cho ngudi bénh
(Ban hanh keém theo Quyet dinh s6 /OD-TTYTngay [ /2025 cua TTYT Ha Tién

vé viéc ban hanh cdc quy dinh vé nhiém vu chuyén mén cham séc diéu dwong)

1. Piéu dudng truong cic khoa 1am sang:

- Lap bang du tru thude, vat tu y té va dam bao du co sb thude, vat tu y té tu
truc.

- Phan cong diéu dudng tua tryc ban giao day du, ding co sé thude, vat tu y té ti
truc.

- Hang ngay, di budng cung vdi bac si truong khoa dé ghi nhan cac truong hop
bénh nhan c6 chi dinh dung céc thude ngoai co sb thude tu truc, lap danh sach thude
va ban giao cho diéu dudng hanh chanh lanh thudc tai khoa duoc.

- Cung cap cho tua tryc dy du hop thude cip ciru va phac dd chong sdc ciia Bo
Y té.

- Hang thang kiém tra han sir dung va chét lugng thubc ti truc bang cam quan
nhu: han sir dung, mau sdc, su nguyén ven cua vién thudc, 6ng hodc lo thude.

- Lap s6 theo ddi tic dung khong mong mudn cia thudc, tai bién sau khi ding
thudc, giao cho tua tryc ghi nhin cac trudng hop bénh nhan ¢ cac tac dung phu sau
khi dung thudc.

2/ Piéu dudng truc va didu dudng hanh chinh tai cac khoa 1am sang:

Khi ding thudc cho ngudi bénh didu dudng vién, ho sinh vién, k¥ thuat vién
phai:

- Dung thudc dung theo chi dinh cta béc si diéu tri.

- Chuan bi du va phu hop céc phuong tién cho ngudi bénh dung thude, khi dung
thuoc qua duong tiém phai chuan bi san sang hop thudc cip ctru va phac d6 chéng
soc, chuan bi dung va dt dung méi theo hudng dan ctia nha san xuét.

- Kiém tra thudc (tén thudc, ndng d6, ham luong, liéu diung mot 1an, s6 lan dClng
thudc trong 24 gi0, khoang cach gitra cac lan dung thudc, thoi diém dung thude va
duong dung thude s0 voi y 1énh). Kiém tra han sir dung va chat luong thudc bang
cam quan nhu: mau sic, su nguyén ven ctia vién thudc, ong hodc lo thude.

- Hudng dan va giai thich cho ngudi bénh tuan thu diéu tri.

- Thyc hién 5 dung khi dung thudc cho nguoi bénh: ding nguoi bénh, ding
thudc, ding lidu lwong, dung du’O’ng dung, dung thoi gian dung thudc.

- Pam bao ngudi bénh udng thude ngay tai givong bénh trude sy chimg kién cia
diéu dudng vién, ho sinh vién.
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- Theo ddi, phat hién cac tic dung khong mong mudn cia thudc, tai bién sau
dung thudc va bao céo kip thoi cho bac si diéu tri.

- Ghi hodc danh dau thudc di dung cho nguoi bénh va thuc hién cac hinh thic
cong khai thudc phu hop theo quy dinh cta bénh vién.

- Phoi hop véi bac si, dugc si, diéu dudng vién, hd sinh vién cua cac tua truc
trong dung thudc nham ting hiéu qua diéu trj bang thudc va han ché sai sot trong chi
dinh va st dung thude cho nguoi bénh.
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SO Y TE TINH AN GIANG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE HA TIEN Doc lap — Tu do — Hanh phic

QUY DINH
Vé chim séc sirc khée tinh thz‘”ln cho ngudi bénh diéu tri ndi tra va ngoai tru
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 SOD-TTYT ngay / /2025 cua TTYT Ha Tién
vé viéc ban hanh cdc quy dinh vé nhiém vu chuyén mén cham séc nguoi bénh)

1/ Piéu dudng truéng cic khoa 1am sang va khoa kham bénh :

- Huéng dan, giam sat diéu dudng truc, va diéu dudng phy trach tai ban kham
bénh va ban huéng dan thyuc hién viéc giao tiép v6i thai d6 an can va thong cam khi
giao tiép véi nguoi bénh, than nhan cta ho trong qua trinh kham va diéu tri bénh noi
tra, ngoai tru.

- T6 chirc sinh hoat hang tuan vai nguoi bénh hodc gia dinh ngudi bénh; giai
quyét kip thoi nhitng ban khoan, thac mac trong qué trinh di€u tri bénh ndi trd va
ngoai tri.

- Chui dong phdi hop véi d6i bao vé dam bao an ninh, an toan va yén tinh trong
khoa, phong tranh anh hudng dén tam ly va tinh than cua nguoi bénh.

2/ Nhan vién y té 1am viéc tai cac khoa IAm sang va khoa kham bénh:

- Piéu dudng vién, ho sinh vién, ky thuat vién khi chim soéc nguoi bénh phai
giao ti€p véi thai dd an can va thong cam véi ngudi bénh di€u tri ndi trd va ngoai tru.

- Nguoi bénh va gia dinh ngudi bénh duoc didu dudng vién, ho sinh vién, ky
thuat vién dong vién, cham séc vé tinh than trong thoi gian di€u tri bénh tai bénh
vién.

- Nguoi bénh va gia dinh ngudi bénh dugce didu dudng vién, ho sinh vién, ky
thuat vién giai dap kip thoi nhitng ban khoan, thac mac trong qua trinh di€u tri va
cham soc.

3/ Nhén vién y té phu trach ban huéng din tai khoa kham:

- Thuc hién viéc giao ti€p voi tinh than, thai d§ an can va thong cam vdoi nguoi
bénh dén kham bénh ngoai tra.

- Hudng dan tan tinh véi thai do niém no, gitp bénh nhan thyuc hién céc thu tuc
mdt cach nhanh chong va khoa hoc.

- Sép Xép viéc tiép don nguoi bénh mdt cach khoa hoc, co trat tu ddm bao viéc
kham chira bénh dugc thuc hi¢n nhanh chong.

4/ Ngwoi bénh va gia dinh nguwdéi bénh:
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- Nguoi bénh va nguoi nha ngudi bénh phai phdi hop tich cuc véi nhan vién y té
trong qua trinh di€u tri va cham s6c nham gitp cho tinh trang bénh dugc cai thién tot
hon.

- Gia dinh nguoi bénh phai tan tinh gitp dd, an a1, dong vién va ludén c6 mat bén
canh nguo1 bénh dé gitip nguoi bénh nhanh chong khéi bénh.
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